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El mén empresarial esta evolucionant a una velocitat sense precedents. La
digitalitzacio, la intel-ligencia artificial i la innovacid tecnologica estan
redefinint les regles del joc. En aquest escenari, el lideratge femeni té una
oportunitat Unica per no només adaptar-se al canvi, siné per liderar-lo amb

visio, estrategia i impacte.

DONA TRANSFORMACIO DIGITAL CERDANYOLA WOMEN CORPORATE
és un programa exclusiu dissenyat per a dones directives i empresaries
que volen potenciar les seves habilitats de lideratge, desenvolupar una
marca personal solida i aprofitar al maxim les oportunitats de la
transformacio digital.

Aquest no és només un programa de formacié. Es una oportunitat per
creixer, connectar i transformar la teva manera de liderar en I'era digital.

Estas preparada per marcar la diferéncia?

LA TRANSFORMACIO DIGITAL NO
ES UNA OPCIO; ES LA CLAU PEL
FUTUR DEL LIDERATGE



CONTINGUTS PROGRAMA

MODUL 1
Habilitats de Comunicacio i Negociacio per a Dones Directives

MODUL 2
Marca personal i lideratge femeni

MODUL 3
Perspectiva de genere al mén laboral i a la transformacioé digital

MODUL 4
Transformacié Digital: lideratge i innovacio

MODUL 5
Ciberseguretat des de la perspectiva empresarial

MODUL 6
Intel-ligencia Artificial: eines i solucions

MENTORIES
Sessions de mentories individuals personalitzades

JORNADA CLOENDA
Ponencia experta i networking



MODUL 1

HABILITATS DE COMUNICACIO | NEGOCIACIO PER A DONES
DIRECTIVES

L'objectiu del modul és prendre consciencia de la imatge que projectem a través de la
nostra comunicacié. Adquirir tecniques d'oratoria per comunicar amb seguretat |
credibilitat davant clients i altres audiencies. Utilitzar els elements verbals i no verbals
per guanyar impacte i influencia. Treballar les habilitats de negociacio com a forma de
gestié constructiva.

Els temes que es tractaran:

« Com causar una bona primera impressié i projectar seguretat des del primer
moment.
. La diferencia entre parlar i comunicar.
« Els 3 llenguatges i quin impacte tenen en l'audiencia:
1. El llenguatge no verbal: proxeémia, postura, gestos, expressio facial, contacte
visual amb el public i actitud.
2. El llenguatge paraverbal: entonacid, volum, ritme i Us dels silencis.
3. El llenguatge verbal: estructura, brevetat, claredat. Eliminacio de tics.
« Factors a tenir en compte en la preparacio d'una intervencio.
« Planificacio del discurs Qué dir? Com dir-ho?.
. Larelacié amb I'altre: captar |'atencid, motivar, respondre preguntes...
« Com mantenir la serenitat en moments on la comunicacié es torna dificil.
. Estrategies de Gestio Emocional.
« Com donar feedback negatiu de manera constructiva.
. L'habilitat negociadora: Competéncies intrapersonals i interpersonals.
- Com ens posicionem davant una negociacio — test Thomas Kilmann.
« Negociacié per posicio vs negociacio per interessos.
« La importancia de la observacio.
« Laimportancia de I'empatia i I'escolta activa.
« Maneig de situacions dificils durant la negociacié — qué fer quan la negociacio es
bloqueja.



MODUL 2
MARCA PERSONAL | LIDERATGE FEMENI

L'objectiu del modul és que les participants descobreixin com construir una marca
personal autentica basada en els seus valors i visid. A més també ens centrarem en
desenvolupar habilitats d'autolideratge per a superar barreres internes, dissenyant un
pla d'accio que integri un lideratge autentic, alineat amb el seu proposit personal i
professional.

Els temes que es tractaran:

Introduccio a la marca personal: Que és i per que és crucial en |'ambit empresarial.
Visio i valors personals com a pilars de la marca personal.

Construcci6 d'una proposta de marca personal.

Barreres internes: Identificacio de creences limitants i com transformar-les.
Autolideratge: Connexi6 entre valors personals i estil de lideratge.

Una nova visi6 del lideratge femeni: Col-laboratiu, inclusiu i empatic.

LA COMUNICACIO MES
PODEROSA NO PROVE
DE LA VEU, SINO DE LA
CONFIANCA AMB QUE
ENS EXPRESSEM



MODUL 3

PERSPECTIVA DE GENERE AL MON LABORAL | A LA TRANSFORMACIO
DIGITAL

L'objectiu del modul és prendre consciencia de les possibles desigualtats i
discriminacions de genere de la societat que acaben afectant al mén laboral e
inevitablement al mén digital, per tal d’'incorporar accions concretes als projectes o
carreres professionals que assegurin la igualtat de tracte i oportunitats de dones i
homes i que es reflecteixi a la marca personal.

Els temes que es tractaran:

« El genere com a organitzador social: pressa de consciencia de biaixos, estereotips i
rols de genere, a través de situacions quotidianes i properes, i com poden crear
barreres per la visibilitat del talent femeni.

- Genere i mén laboral: definicié i casos practics de conceptes fonamentals en la
igualtat de tracte i oportunitats de dones | homes al mén laboral, com son les
discriminacions directes i indirectes, la segregacio vertical i horitzontal, la
corresponsabillitat i la bretxa salarial.

. Biaixos de genere al mon digital i a la intel-ligencia artificial: prendre consciéencia
dels biaixos de genere de la IA amb casos reals | exemples practics, per tal de
saber identificar-los i no perpetuar-los a la nostra empresa. Aprendre els fonaments
basics de com incorporar perspectiva de génere a I'Us i la creacio d'lA.

PREN CONSCIENCIA TINTEGRA LA

PERSPECTIVA DE GENERE A 'USTLA
CREACIO DE L’IA




MODUL 4
W TRANSFORMACIO DIGITAL: LIDERATGE | INNOVACIO

L'objectiu del modul és coneéixer que és la transformacio digital i com pot impactar en
els nostres negocis o projectes professionals. Es dotara de recursos practics en com
aplicar les noves normatives sobre facturacio electronica i marketing digital i la irrupcio
de les noves tecnologies com la Intel-ligencia Artificial.

Els temes que es tractaran:

. Context actual: situacié de la tecnologia, irrupcio de la IA.

. Canvis normatius que afecten el 2025: llei de la IA, factura electronica, canvis en
posicionament SEQO i en gesti6 de les Cookies.

« Que vol dir Transformaci6 Digital dins d'aquest context i canvis normatius.

- Fases d'un procés de transformacio digital: introduccié a la metodologia agil
SCRUM - Sessio practica.

« Nova Cultura Tecnologica: que és i com impacta les empreses.

« Fase d'implantacio del canvi cultural per aprofitar les noves tecnologies.

« Com destriar la moda de la necessitat en els processos de NCT.

. Planificacié a 12 mesos vista — sessio practica i revisio.

LA TRANSFORMACIO DIGITAL
NO ES UNA OPCIO, ES LA
CLAU PEL FUTUR DEL

LIDERATGE




MODUL 5
( CIBERSEGURETAT DES DE LA PERSPECTIVA EMPRESARIAL

L'objectiu del modul és brindar a dones directives i empresaries de PIMES les eines i
coneixements essencials per a identificar, prevenir i respondre a amenaces
cibernetiques, enfortint la proteccid dels seus negocis i la gestio segura del seu entorn
digital des d'un enfocament practic, accessible i estrategic.

Els temes que es tractaran:

-Introduccié a la Ciberseguretat des de la perspectiva empresarial
. Perque la ciberseguretat és una prioritat estrateégica per les PIMES? (normatives,
implicacions, etc.)
« Principals riscos i atacs que afecten a les empreses.
-Amenaces digitals: Que has de saber i com protegir-te
. Principals ciberamenaces per PIMES: phishing, ransomware i atacs de suplantacié
. ldentificacio de correus i missatges sospitosos.
-Gestio segura de contrasenyes i accessos.
- Com gestionar contrasenyes: eines practiques
. Configuraci6 d'autenticacio multifactor
-Proteccio de la informacié delicada i I'empremta digital empresarial
- Com evitar fuges d’'informacio: bones practiques per compartir i emmagatzematge
de dades.
« Com auditar I'empremta digital i la de la teva empresa.
-Seguretat en el treball digital i en els dispositius
. Us segur de dispositius mobils i portatils en contextos laborals.
- Bones practiques en xarxes wifi publiques i xarxes de treball en remot.
-Xarxes socials i pagines web: com protegir la reputacié de la marca.
. Com prevenir atacs de suplantacio en xarxes socials.
« Gestio segura de perfils corporatius i personals.
- Bones practiques per protegir la web corporativa de I'empresa.
-Protocol d’emergencia digital
« Queé fer si detectes una amenaca? Primers passos per minimitzar I'impacte.
« Recursos clau: on acudir i com reportar.



MODUL 6

INTEL-LIGENCIA ARTIFICIAL: EINES | SOLUCIONS

L'objectiu del modul és explorar com la intel-ligencia artificial pot simplificar tasques
quotidianes, automatitzar processos repetitius i optimitzar recursos dins les empreses.

Els temes que es tractaran:

« Aprendre a interactuar amb ChatGPT per obtenir respostes Uutils

« Crear GPTs personalitzats

- Generar presentacions en segons.

« Gestionar reunions automaticament.

« Descobrir com analitzar grans bases de dades i Excels en pocs segons.

. Crear contingut per xarxes socials (imatges, videos i avatars) i identificar processos
delegables.

« Coneixer els limits legals i étics de I'Us de la IA.

¢
JORNADA CLOENDA

- Entrega de diplomes
« Ponencia inspiradora sobre lideratge femeni
. Sessid de networking dirigit
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LA TECNOLOGIA NO
SUBSTITUIRA EL
LIDERATGE, PERO LES
LIDERS QUE L’ENTENGUIN
SUBSTITUIRAN LES QUE NO

@



METODOLOGIA

Sessions presencials en grup amb exposicions conceptuals, presentacié
d’exemples, discussid de casos reals, rol-play, participacié i debat entre les
participants.

Sessions virtuals individuals de mentoria per treballar i potenciar amb cada
participant el seu creixement individual i ajustar els coneixements adquirits a les
seves necessitats personals i professionals.

PERFIL DE LES PARTICIPANTS

Dones directives i empresaries d'empreses ubicades preferentment a Cerdanyola
del Valles.

Places limitades a un maxim de 15 participants.

DURADA | CALENDARI

El programa té una durada de 12 sessions presencials els divendres de 10h a 14h,
I sessions de mentoria virtual individual.

Inici: 11 d’abril de 2025

Final: 4 de juliol de 2025

LLOC IMPARTICIO

Servei Municipal de Promocié Economica, Ajuntament de Cerdanyola del Valles
(Masia de Can Serra)
Av. Roma, 65 de Cerdanyola del Valles.

PREU DEL PROGRAMA

Programa gratuit.
Organitzat per I'Ajuntament de Cerdanyola del Valles amb el suport de la Diputacié
de Barcelona.



EQUIP FORMADORES

MARIA
APERADOR

VIRGINIA
CARRERAS

ALBA
DELGADO

Es CEO i fundadora de Bevalk, Crimindloga especialitzada en la gesti6 del risc
huma en Ciberseguretat, formadora i speaker a nivell nacional e internacional.

A nivell academic té el Grau en Criminologia per la UAB, Master oficial en
Estudis de Sociologia, Master en Analista de Intel-ligéncia por LISA Institute,
actualment candidata a doctora en Criminologia per la UB, amb una investigacié
que explora la relacié entre trets de personalitat i vulnerabilitat davant
ciberamences. A nivell professional més de 8 anys d’experieéncia en |I'ambit de la
criminologia i la Ciberseguretat. Dedicada a la divulgacié cientifica sobre
Ciberseguretat i criminologia en xarxes socials, amb més de 260k seguidors a
Instagram, 60k seguidors a TikTok i destacada como Top Voice en
Ciberseguretat a LinkedIn.

Es experta, des de I'any 2020, en visibilitzar biaixos de genere i en crear
mesures a favor de la igualtat de tracte i oportunitats de dones i homes en el
mon laboral.

Utilitza I'analitica de dades per implementar mesures d’'éxit que visibilitzin i posin
fre a les possibles discriminacions o desigualtats que es puguin estar generant.
Creu en I'aprenentatge continu com a eix fonamental per poder oferir els millors
continguts, serveis i resultats a les persones o empreses amb les que treballa.

En els dltims anys ha realitzar un postgrau en materia d’igualtat, i també
formacions en analitica de dades i intel-ligencia artificial aplicada a I'empresa.

Li agrada escoltar les necessitats concretes per tal d'oferir un tracte
personalitzat i valuds. Integrar la perspectiva de génere a I'analisi de dades i
permet obtenir resultats enfocats a objectius.

Es formadora i divulgadora de temes relacionats amb la igualtat d’homes i dones,
concretament divulgacio dels biaixos de génere de la intel-ligencia artificial per tal
d’aprendre a identificar-los i mitigar-los.

Es fundadora d'AlbaDelgado.com a I'any 2015 i creadora del métode Mecanicas
Digitales® des de l'any 2020. Porta al sector TIC des de 2003 quan va
comengar com a tester i formadora en el projecte de migracié d'Oracle. Des de
llavors ha pujat cada esgladé del sector fins ser Directora de Sistemes en una
empresa amb més de 1.000 persones treballadores. Ha treballat per empreses
de renom en el sector com HP, ADP, Exact Software o Xerox. Des de 2015
acompanya micro-pimes en el seu procés de transformacié digital, utilitzant
meétode propi, barreja de 20 anys d’'experiencia i les metodologies Agile.

No creu en la recepta que serveix per tots els negocis. Creu que el secret és
tenir el criteri digital afinat per prendre bones decisions. Aquesta és la seva
missid, que cada persona desenvolupi el criteri digital necessari per prosperar i
créixer en aquesta nova era que comenca.



EQUIP FORMADORES

LOURDES
LOPEZ,

ELSA
MARTINEZ,

PAULA
VALERO

Es llicenciada en Ciéncies de la Comunicacié per la Universitat Autonoma de
Barcelona. Master en Intel-ligencia Emocional i Coaching en les Organitzacions
per la Universitat de Barcelona. Formacié en Oratoria Personal i Professional;
Lideratge, Direccié d'Equips i Gesti6 Emocional. Amplia experiéncia en
formacions per a empreses, institucions i entrenaments personals en habilitats
de comunicaci¢ i lideratge a executius i professionals dels diferents sectors.

Es especialista en intel-ligéncia artificial aplicada, enginyera de prompts i CEO
de Finanpolis® des de 2015. Amb un Master en Intel-ligéncia Artificial i
Automatitzacions, es dedica a formar | assessorar empreses i institucions en la
implementacié de solucions d'lA i automatitzacié, amb un enfocament practic i
orientat als resultats.

La seva feina inclou automatitzacié de processos, analisi de grans volums de
dades, generacio de contingut optimitzat i personalitzat, i I'adaptacio d'aquests
sistemes a les necessitats especifiques de cada organitzacio.

Amb una gran capacitat per transmetre coneixements de forma clara i
motivadora, I'Elisa és reconeguda per la seva habilitat per integrar tecnologies
avangades en equips diversos i ajudar-los a maximitzar el seu potencial gracies a
la intel-ligéncia artificial.

Es coach experta en reinvencié professional i lideratge femeni, amb experiéncia
en acompanyar a dones executives i emprenedores a transformar les seves
carreres alineant-les amb els seus valors i proposit personal.

El seu treball es centra en acompanyar a les dones perqué desenvolupin una
marca personal auténtica, descobreixin el seu potencial Unic i liderin des d'una
perspectiva més afi a la seva essencia.

En les seves formacions, combina eines practiques, dinamiques introspectives i
estrateégies personalitzades perque les participants puguin créixer tant a nivell
personal com professional, aconseguint un impacte real en les seves vides i en el
seu entorn.
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PROCES D'ADMISSIO

« Omplir el formulari d'admissié escanejant el QR.

« Adjuntar curriculum vitae.

« Mantenir entrevista amb la responsable d’admissions del
programa.

Accés al formulari d'admissio:
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LA INTEL-LIGENCIA
ARTIFICIAL ES UNA EINA,
PERO FL. TALENT HUMA
SEMPRE SERA EL. MOTOR
DE LA INNOVACIO



CONTACTE

Servei de Promocié Economica (Masia Can Serraparera)
Av. Roma, 65 08290 Cerdanyola del Valles
Unitat d’empresa i emprenedoria
93.594.70.50

donaempresa@cerdanyola.cat
www.cerdanyola.cat

Amb el suport de:

Diputacié
Barcelona

Amb la col-laboracio:
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